
EXPERIENCIA LABORAL

SAN FERNANDO S.A l Lima - Perú
Asistente Administrativo / Soporte en Sistemas

Apoyo en la digitalización y registro automatizado de pedidos de venta y traslado mediante
herramientas SAP.
Generación de documentos de transporte a través del sistema para facilitar la trazabilidad del
pedido.
Uso de lógica de procesos para contabilizar entregas según tipo de operación.
Emisión electrónica de comprobantes de pago (Guía, Boleta, Factura) con validación de datos
en sistema.
Familiarización con flujos de datos y ERP (SAP) para optimización de procesos administrativos.

ACERCA DE MI

Oct 2024 - Nov 2024SIGNIA l Lima - Perú
Técnico de Mantenimiento / Soporte Técnico Operativo

Registro y seguimiento digital de órdenes de servicio utilizando formularios estructurados.
Apoyo en la implementación de formatos digitales para la trazabilidad de mantenimientos.
Coordinación con el área administrativa para optimizar la gestión de insumos mediante
sistemas.
Comprensión y análisis de protocolos técnicos, aplicando principios lógicos para la mejora de
procesos.

DATOS
PERSONALES

DNI: 75856231

EDUCACIÓN

DuocUC | Santiago - Chile

I.E.Juan Guerrero Quimper

Educación Superior

Educación Media

2021 - 2024

2011 - 2015

+51 978027906

www.linkedin.com/in/giancarlos-
chávez-mattus/

giancarloschavezmattus@gmail.com

Lima - Villa Maria del Triunfo

CONTACTO

Tengo experiencia en gestión operativa, atención al cliente y mantenimiento de equipos, me
considero una persona con habilidades en resolución de problemas y optimización de procesos.
Mi objetivo es transformar operaciones complejas en procesos eficientes y de alto rendimiento,
aprovechando mi capacidad para optimizar sistemas y enfrentar desafíos en entornos dinámicos.
Gracias a mis conocimientos en informática, estoy enfocado en contribuir al éxito de proyectos
técnicos y mejorar la eficiencia operativa en cualquier ámbito. FECHA DE NACIMIENTO: 

05 de Mayo del 1998

NACIONALIDAD: 
Peruana-Chilena

Sep 2024 - Dic 2024

Giancarlos

Duoc UC/Analista Programador

Chávez
Mattus

Logro: Contribuí en la mejora de la gestión documental automatizada, facilitando el acceso y
control de los pedidos en tiempo real.

Logro: Participé activamente en la transición de un sistema manual a uno digital, fortaleciendo el
orden y control de las órdenes de servicio.

Desarrollo Web y Material Digital l Lima - Perú
AYSBLAS TRANSPORTES / Freelance 

Diseño y desarrollo de una página web informativa para la empresa utilizando HTML, CSS y
JavaScript, optimizada para dispositivos móviles.
Implementación de formularios de contacto funcionales y secciones de servicios para mejorar
la presencia digital de la empresa.
Creación de un brochure digital institucional en PDF, con diseño gráfico orientado a captar
clientes del rubro logístico y de transporte.

2025 - Ocasional

Logro: Contribuí al posicionamiento en línea de la empresa, facilitando el contacto con nuevos
clientes y fortaleciendo su imagen profesional.

IDAT | Lima - Perú
Educación Superior

2025

https://wa.me/51978027906
https://www.linkedin.com/in/giancarlos-ch%C3%A1vez-mattus/
https://www.linkedin.com/in/giancarlos-ch%C3%A1vez-mattus/


EXPERIENCIA LABORAL

DICARCO l Santiago - Chile
Asistente administrativo / Apoyo en Gestión de Sistemas

Participación en proyectos de mejora que involucraban la automatización de procesos
administrativos.
Identificación de oportunidades para digitalizar reportes de fallas y mejoras técnicas.
Generación de reportes y registros de mantenimiento mediante herramientas digitales.
Uso básico de plataformas y software interno para el seguimiento de incidencias.

May 2023 - Jun 2024

Logro: Apoyé en la implementación de herramientas digitales para seguimiento de
mantenimientos, optimizando el control técnico-operativo.

Frontend:
HTML5, CSS3, JavaScript (DOM, eventos, formularios, funciones)
Bootstrap para diseño responsive
jQuery para manipulación del DOM y eventos
WordPress (instalación, configuración, personalización con Elementor)

Backend:
PHP (manejo de formularios, sesiones, conexión a base de datos)
MySQL (consultas CRUD, relaciones básicas, optimización de tablas)
Conexión Frontend–Backend mediante formularios y llamadas a base de datos
Familiaridad con entornos LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP)
Pruebas locales con XAMPP/WAMP para desarrollo y despliegue

Desarrollo Web

Manejo básico de bases de datos relacionales
Estructuras de control, algoritmos, validaciones y lógica condicional
Uso de ERP SAP para registro y seguimiento de operaciones (ventas, pedidos,
logística)

Sistemas y Lógica

Canva: diseño de brochures, banners y material para redes sociales
Photoshop (básico): edición de imágenes y ajustes visuales

Diseño Gráfico

Google Analytics para seguimiento de tráfico y conversiones
Meta Business Suite para programación y análisis de redes sociales
Mailchimp para campañas de email marketing
Nociones básicas de SEO (uso de etiquetas, estructura semántica, velocidad web)

Marketing Digital

Git y GitHub para control de versiones y colaboración
Figma: prototipado visual de interfaces web
Trello y Notion para organización de proyectos y flujo de trabajo

Herramientas Adicionales

HABILIDADES TÉCNICAS

HABILIDADES
BLANDAS

Instituto Inacap
Especialista en Excel

2020

HABILIDADES

Diseño de Algoritmos

Atención al cliente

Aprendizaje Continuo

UI/UX

Solución de Problemas

Programación

OTROS
ANTECEDENTES

HOMECENTER SODIMAC S.A l Santiago - Chile
Asistente administrativo / Operativo layout

Participación en la implementación y mantenimiento de planogramas, comprendiendo la lógica
estructural y operativa de disposición de productos, similar al diseño de flujos en sistemas.
Verificación regular del funcionamiento de los equipos asignados, aplicando principios básicos
de diagnóstico y mantenimiento preventivo.
Coordinación con distintas áreas para mantener la eficiencia operativa, lo cual refuerza
habilidades clave en gestión de procesos, trabajo colaborativo y pensamiento sistemático.

Feb 2020 - Mar 2022

Logro: Aporté a la optimización del layout operativo mediante análisis estructurados y lógica de
procesos, experiencia que fortaleció mi capacidad de razonamiento técnico
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1.- Fundamentos a la Gestión Empresarial y

Proceso Administrativo.

2.- Entorno Contable.

3.- Entorno Financiero.

4.- Entorno de Recursos Humanos.

5.- Entorno Documentario.

6.- Habilidades Blandas en la Gestión

Empresarial.

NOTA FINAL

20

Temario

CERTIFICADO
El INSTITUTO PERUANO DE NEGOCIOS confiere este certificado a:

GIANCARLOS MARTIN CHAVEZ MATTUS
Por haber APROBADO Y CULMINADO satisfactoriamente el

CURSO: ASISTENTE ADMINISTRATIVO
realizado del 13 de Enero al 18 de Enero del 2025, con un valor de 100 horas

académicas.

Lima, Enero 2025

Consta en el registro de certificado con el código: 75856231-AA4845.
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado por el Instituto Peruano de Negocios, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la
tercera disposición complementaria final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser verificadas con el código: 75856231-AA4845.



 

CERTIFICADO
Otorgado a:

CHAVEZ MATTUS, GIANCARLOS MARTIN
Por haber aprobado exitosamente el CURSO DE CAPACITACIÓN de

GESTIÓN DOCUMENTAL Y DE ARCHIVO
con una duración de 120 horas académicas.

Lima, 25 de enero del 2025

Gladys Tolentino Requeño
Gerente General

Centro de Formación Empresarial
FOCUS

 
Adriana Geraldine Suyo Falero

Directora Académica
Centro de Formación Empresarial

FOCUS



Curso: Gestión Documental y de Archivo
Duración: 120 horas académicas
Alumno: Chavez Mattus, Giancarlos Martin
Fecha de inicio: 13 de enero del 2025
Fecha de término: 17 de enero del 2025
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MÓDULOS PROMEDIO

1. Gestión documental y administración de archivos
2. Gestión documental, foliación y archivos
3. Trámite documentario
4. Procesos del trámite documentario
5. Gestión de archivos
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Certificado respaldado por CFE Focus asociado a la Cámara de Comercio de Lima con RUC 20101266819

Código único de verificación: 75856231.1GDA10154



CERTIFICADO
Otorgado a:

GIANCARLOS MARTIN CHAVEZ
MATTUS

Por haber participado y culminado satisfactoriamente el:

CURSO DE ACTUALIZACIÓN EN PYTHON 3.12

realizado del 28 de Noviembre del 2024 al 28 de Diciembre del 2024, con una duración de 56
horas académicas.

Lima, Enero 2025

Sesiones:
1. Fundamentos de programación con
Python.

2. Estructuras de Programación.

3. Estructuras de datos. 4. Programación Orientada a Objetos.

Nota final:

20

CÓDIGO: A24-PYTHON12-12 Verifica la autenticidad de este certificado en: certificado.skill.edu.pe

https://certificado.skill.edu.pe/


CONSTANCIA
Otorga la presente constancia a

GIANCARLOS MARTIN CHAVEZ MATTUS

Folio de constancia: 2025-01-75856231

Por su asistencia y participación en el taller “INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL EN EL ENTORNO LABORAL”,  realizado el día 28 de 

enero del 2025 a través del programa Edu Empleo del Centro 

de Formación Empresarial Focus.

Lima, 29 de enero del 2025

Dirección Académica
Adriana Suyo Falero

Centro de Formación Empresarial
FOCUS
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CERTIFICADO DE TRABAJO

LEZCANO VILLA, ENRIQUE RICARDO
GESTION HUMANA

SAN FERNANDO S.A.
RUC 20100154308

Se extiende el presente certificado a solicitud del interesado y para los fines que
estime convenientes.

   fi         
fi              

          
             

 

            
              

          
             

 

El que suscribe certi ca que el Sr(a). CHAVEZ MATTUS, GIANCARLOS MARTIN 
identi cado con DNI Nº 75856231, ha laborado en nuestra representada, en el período 
comprendido del 20/09/2024 hasta 30/12/2024, desempeñandose al momento de su 
cese en el cargo de ASISTENTE ADMINISTRATIVO en el Area de CENTRO DE 
DISTRIBUCION ATE.

Surquillo, 31 de diciembre de 2024







 
 

CERTIFICADO DE TRABAJO

 
 

 
Se expide el presente documento a solicitud del interesado para los fines que estime conveniente.

 
 

 

 
 

CARPIO PEFAURE CECILIA MARIA CAROLINA
HOMECENTERS PERUANOS S.A.

          
            

                 
      

Lima, 19 de junio de 2019

            
                   

    

            
                   

    

      
  

         
 

        
        

    

         
       

        
              
      

         
       

         
              
       

           
     

            
                

  

           
      

            
                

  

           
      

            
                

  

          
       
           
               

    

         
       

           
                

    

        
       

           
                

 

            
     

              
               

  

            
             
                  

      

            
             
                  

      

           
             

                  
 

              
               

                  
  

           
             

                  
 

              
               

                  
  

            
 
               

                  
  

Por la presente, CERTIFICAMOS que el/la Sr/Sra. CHAVEZ MATTUS, GIANCARLOS MARTIN identificado 
con DNI N° 75856231 ha trabajado en nuestra empresa HOMECENTERS PERUANOS S.A. desde el 
19 de noviembre de 2018 hasta el 17 de junio de 2019 , habiéndose desempeñado en su última 

    posición como CONSULTOR DE VENTAS.
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